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Wojewddzki Szpital Specjalistyczny
ul. Zokierska 18
10 - 561 Olsztyn

Do wiadomosci
uczestnikow postepowania

WYJASNIENIA TRESCI SWZ

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamdwienia w_trybie przetargu nieograniczonego na Ustuge serwisu
technicznego urzadzen medycznych - powtdrzenie (Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej, Ogloszenie nr 2022/S
031-079771 z dnia 14.02.2022)

Dzialajac na podstawie art. 135 ust. 2 ustawy prawo zamoéwien publicznych, informujemy,
iz W przedmiotowym postgpowaniu wptynelty do Zamawiajacego nastepujace pytania:

Wnosimy o odpowiedZ na nastepujace pytania:

Pytania do Umowy (Zat. nr 4):

1. §1 ust. 1-7 - Czy zamawiajacy odstapi od konieczno$ci wykonania przegladu i konserwacji dla
przedmiotu umowy z zadania 19/28 tj. Analizatora do PCR w czasie rzeczywistym i wyrazi zgod¢ na
zaoferowanie przez wykonawce catorocznej opieki serwisowej urzadzenia?

Uzasadnienie: Oferowany analizator zgodnie z zaleceniami producenta nie wymaga przeprowadzania
okresowych przegladéw technicznych. Aparat ten wykonuje seri¢ automatycznych testow kontrolnych
przed kazdym rozpoczeciem analizy. W przypadku, gdy jakikolwiek parametr wykracza poza okreslona
specyfikacje, sygnalizowana jest awaria. W rzadkich przypadkach btedu aparatu lub oprogramowania
kontrole zostang uniewaznione, a Uzytkownik zostanie powiadomiony o problemie. Wykonawca
obejmie przedmiot zamowienia z zadania 19/28 caloroczng opieka serwisowa, ktora bedzie obejmowata
naprawe aparatu na wezwanie Zamawiajacego, deinstalacj¢ i ponowng instalacje¢ aparatu po naprawie,
dostarczenie aparatu badz modutu zastgpczego, o ile naprawa bedzie wykonywana poza siedziba
Zamawiajacego, zdalna diagnostyke funkcjonowania urzadzenia oraz wsparcie dla personelu
laboratorium.

W przypadku zgody na powyzsze pytanie wnosimy réwniez o dopisanie w §1 ust. 1 oraz ust. 4 — 7
sformutowania ,,0 ile dotyczy”, poniewaz wykonawca nie bedzie w stanie wykonac opisanych
czynnosci.

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, Ze dopuszcza ale nie wymaga powyzszego rozwiazania
tj.: zaoferowanie przez wykonawce calorocznej opieki serwisowej urzadzenia (dotyczy czeSci
19/28).

2. §2 — Czy Zamawiajacy wyraza zgode na poprawienie numeracji zawartej w §2?
Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, ze dokonal poprawy numeracji w §2 projektu umowy.

3. §2 ust. 2 (winno by¢ ust. 4) — Czy Zamawiajacy wyraza zgode na modyfikacje postanowienia
umownego na:

,,Kopi¢ dokumentu Wykonawca przedstawi Zamawiajacemu na kazde zadanie™?

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, ze dokonal modyfikacji projektu umowy.

Pytanie nr 1 — dotyczy pakietu nr 83/117 oraz wzoru umowy

W zwiazku z par.1 pkt 3 umowy oraz par 2 pkt 2 ppkt 1 umowy majac na uwadze, iz urzadzenia pakiecie
83/117 stuza do ratowania zycia i zdrowia ludzkiego zwracamy si¢ z pytaniem czy Zamawiajgcy
oczekuje, ze Wykonawca bedzie realizowat przedmiot zamowienia osobami przeszkolonymi,



DZPZ/333/6UEPN/2022 Olsztyn, dnia 23 lutego 2022 r.

posiadajgcymi stosowne kwalifikacje 1 uprawnienia, zgodnie z wymogami producenta sprzetu
medycznego, zgodnie z dokumentacja techniczng urzadzenia, instrukcja obstugi, instrukcja serwisowa
oraz obowigzujacymi normami i odno$nymi przepisami w tym bhp. Prosimy o potwierdzenie, ze
Zamawiajacy bedzie wymagat od Wykonawcy aby osoby wykonujace przeglady byly przeszkolone
przez producenta oraz dysponowaty aktualnym certyfikatem wystawionym przez producenta lub inny
uprawniony podmiot posiadajacy autoryzacj¢ od producenta aparatu. W innym przypadku osoba
wykonujaca przeglad nie moze poswiadczy¢, ze przeglad zostal wykonany zgodnie z zaleceniami
producenta oraz instrukcja obshugi oraz instrukcja serwisowa. Jednocze$nie wskazujemy, iz kwestia
0s6b dedykowanych do realizacji zamowienia istotnego z punktu widzenia bezpieczenstwa i zdrowia
publicznego jest kwestig kluczowg, nadmieniamy rowniez iz we wskazanym pakiecie 83/117 znajduja
si¢ takze diatermie, a te z uwagi swoja jako urzadzenie elektrochirurgiczne dawkujace prad do ciala
pacjenta i zwigzane z tym podwyzszone ryzyko wystapienia incydentu medycznego Wnioskujemy o
objecie pakietu 83 wymogiem dla Wykonawey wykazania si¢ dokumentem (certyfikatem)
autoryzowanego serwisu wytworcy lub dokumentem (certyfikatem) wdrozonego systemu zarzadzania
jako$cia w z zakresie serwisu wyrobéw medycznych ISO 13485

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, ze bedzie wymagal od Wykonawcy aby osoby wykonujace
przeglady byly przeszkolone oraz dysponowaly aktualnym certyfikatem wystawionym przez
producenta lub inny uprawniony podmiot.

Pytanie nr 2 do formularza cenowego pakiet 83/117

W zwigzku z faktem, iz firma Olympus Polska z poczatkiem 2022r przestaje na zasadach autoryzacji
obstugiwa¢ sprzedazowo i serwisowo produkty: Mikroskop BX 45, BX45TF, CX-40, BX-40, BX-43 a
spotka przejmujaca zadania serwisowe nie bedzie posiada¢ ani wiedzy, ani doswiadczenia ani
autoryzacji do serwisowania pozostalych urzadzen z pakietu 83/117 aby zapewni¢ mozliwie najwyzsza
jako$¢ ustug serwisowania wnioskujemy o wyltaczenie wskazanych mikroskopow z pakietu 83/117.
Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, Ze nie wydzieli w/w pozycji z pakietu 83/117.

W nawigzaniu do w/w postepowania zwracamy si¢ z prosba o udzielenie odpowiedzi na ponizsze
pytanie, czes¢ 98

Pytanie 1

Dotyczy wzoru umowy w § 1 pkt 7

Czy Zamawiajacy wymaga aby Wykonawca udokumentowal, ze oferowane czeéci zamienne pochodza
z legalnego zrodta i sa certyfikowane przez producenta danego sprzgtu medycznego? Nie jest tajemnica,
ze uzywane urzadzenia sa skupowane przez niektorych uczestnikéw rynku, a nastepnie regenerowane
celem ich powtérnego wykorzystania. Stosowanie takich rozwigzan w urzadzeniach, w ktorych kwestia
kluczowa jest precyzja (np. dawkowania srodkéw) moze nies¢ dla Zamawiajacego istotne ryzyko w
zakresie mozliwosci jego nieprawidlowego dziatania ze szkoda dla pacjentow, ale rowniez z istotnym
ryzykiem utraty mozliwos$ci udzielania §wiadczen medycznych.

Odpowiedz: Zamawiajacy wymaga aby cze$ci zamienne byly nowe i pochodzily zlegalnego zréodia
od producenta danego urzadzenia.

Pytanie 2

Dotyczy wzoru umowy w § 6 pkt 2

Majgc na uwadze tzw. rowne traktowanie Stron, a tym samym zabezpieczenie interesOw takze
Wykonawcy, prosimy o okreslenie kary, dla Zamawiajgcego, w wysokosci, jak dla Wykonawcy, za
odstgpienie od umowy przez Strony, z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajacego.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy projektu umowy.
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1. Czy zamawiajacy w pakiecie nr 79/111 wymaga wliczenia w koszt przegladu koszty wymiany: dysku,
akumulatoréow oraz tidal — wszystkie te czgsci zdiagnozowane byly przez inzyniera ktory wykonat
przeglad aparatu w grudniu 2020 roku do wymiany przy nastgpnym przegladzie.

Odpowiedz: Zamawiajacy wymaga wykonania przegladu i wymiany czesci wymaganych
wymiany przez producenta podczas przegladu.

2. Prosimy o wskazanie daty ostatniego przegladu urzadzenia Pompa do kontrapulsacji Cardiosave
z pakietu nr 79/111.

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, ze ostatni przeglad z pakietu 79/111 byl wykonany
15.12.2020 r.

3. Dot. umowy § 6 ust. 1 zwracamy si¢ z prosba o obnizenie kar umownych do 0,5 % ceny jednostkowej
ustugi brutto, za kazdy dzien zwtoki w wykonaniu przedmiotu umowy, jednak nie wigcej niz 20% ceny
jednostkowej niewykonanej ustugi brutto.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy projektu umowy.

Pytanie nr 1 — rozdzial V pkt 1.4 SWZ

Zamawiajacy w rozdziale V pkt 1.4 SWZ wskazal:

., 1.0 udzielenie zamowienia mogq ubiegac si¢ Wykonawcy, ktorzy nie podlegajg wykluczeniu
oraz spelniajg warunki udziatu w postepowaniu, w zakresie w jakim zostaly okreslone przez
zamawiajgcego i dotyczq:

1.4.Zdolnosci technicznej lub zawodowej - Wykonawca spetni warunek, jezeli wykaze,
ze dysponuje co najmniej 1 osobq posiadajgcq aktualne (wazne na dzien skladania ofert)
szkolenie serwisowe w zakresie urzqdzen medycznych, ktorych dotyczy przedmiot zamowienia
w zakresie czesci na ktore Wykonawca sktada oferte, przeprowadzone przez firmy szkoleniowe
producenta lub jego autoryzowany podmiot lub firmy szkoleniowe niezalezne od producenta
szkolgcych inZynierow w zakresie serwisu aparatury medycznej.

Zamawiajgcy dopuszcza wskazanie przez Wykonawce tej samej osoby dla potrzeb spetnienia
warunku udziatu rowniez dla innych czesci zamowienia na ktore Wykonawca sktada oferte,
Z zastrzezeniem posiadania przez nig odpowiednich uprawnien dla danej czesci zamowienia.”

Wykonawca wskazuje, ze przygotowane przez Zamawiajagcego postanowienie jest
nieprecyzyjne 1 niejasne. Tego typu wymaganie, nie pozwoli Zamawiajagcemu na osiggnigcie
celu w jakim zostal postawiony warunek, bowiem przejScie przez osobe skierowang do
realizacji zamOwienia jakiegokolwiek szkolenia w jakiejkolwiek firmie szkoleniowej w
zakresie serwisu jakiejkolwiek aparatury medycznej, nie daje Zamawiajagcemu gwarancji
nalezytego wykonania przedmiotu zaméwienia w zakresie okreslonych urzadzen medycznych,
ktorych serwis jest przedmiotem zamowienia.

Postawiony przez Zamawiajagcego warunek jest zatem warunkiem pozornym, ktory nie
gwarantuje nalezytego wykonania zaméwienia przez wybranego w Postepowaniu wykonawce.
Nadto wskazac¢ nalezy, ze tylko szkolenie w zakresie obstugi sprzgtu bedacego przedmiotem
zamoOwienia mogg wykona¢ podmioty upowaznione do tego przez producenta, wskazac nalezy,
ze zadne inne szkolenie nie jest respektowane i nie uprawnia do serwisu urzadzen. Zamawiajacy
zdaniem ..... powinien doprecyzowac postawiony warunek udziatlu w Postgpowaniu.

Majac na wzgledzie powyzsze .... wnosi o zmiang treSci SWZ w nastepujacy sposob:

,, 1.0 udzielenie zamowienia mogq ubiegaé sie Wykonawcy, ktorzy nie podlegajg wykluczeniu
oraz spetniajg warunki udziatu w postgpowaniu, w zakresie w jakim zostaly okreslone przez
zamawiajgcego i dotyczq:

1.4.Zdolnosci technicznej lub zawodowej - Wykonawca spetni warunek, jezeli wykaze, Ze
dysponuje co najmniej 1 osobg posiadajgcg aktualne (wazne na dzien sktadania ofert) szkolenie
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serwisowe w zakresie urzqdzen medycznych, ktorych dotyczy przedmiot zamowienia w zakresie
czesci na ktore Wykonawca sktada oferte, przeprowadzone przez firmy szkoleniowe producenta
lub jego autoryzowany podmiot Zamawiajqcy dopuszcza wskazanie przez Wykonawce tej samej
osoby dla potrzeb spefnienia warunku udziatu rowniez dla innych czesci zamowienia na ktore
Wykonawca sktada oferte, z zastrzezeniem posiadania przez nig odpowiednich uprawnien dla
danej czesci zamowienia.”

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, Ze podtrzymuje zapisy rozdzial V pkt 1.4 SWZ.

UWAGA:
Wszystkie odpowiedzi udzielone przez Zamawiajgcego nalezy traktowac jako modyfikacje tresci SWZ.

W zalgczeniu zmodyfikowany projekt umowy — Zatgcznik nr 4 do SWZ.
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